
 
 

 

การติดตั้งและใช้งานผา่นโปรแกรมคอมพวิเตอร ์

1. ผูใ้ชง้านดาวนโ์หลดโปรแกรมไดท้ี่ https://yalecom.co.th/download 

 
2. คลิก Open File  

 

***บางเครื่องอาจจะมีแจง้เตือน*** 

2.1 เลือก More actions --> Keep 

 

https://yalecom.co.th/download


 
 

 

 

2.2 เลือก Keep anyway 

 



 
 

 

2.3 หากขึน้หนา้ต่าง Windows protected your PC ใหก้ดดงัรูป 

 

 

3. กด Next → Install รอจนกว่าจะติดตัง้เสรจ็ 

 



 
 

 

4. กรอกขอ้มลูเขา้ใชง้านระบบ 

 

ถา้ขึน้ Online สีเขียว แลว้สามารถใชง้านไดเ้ลย 

 

***ถา้ไม่ออนไลน ์รบกวนติดต่อทีม support 

เพื่อแกไ้ขปัญหาการใชง้านต่อไป*** 

 



 
 

 

การใช้งาน 

เมื่อมีสายโทรเขา้มา Answer = รบัสาย Decline = ไม่รบัสาย (หรอืสง่สายใหค้ิวถดัไป) 

 

พกัสายกดปุ่ ม ||  

หากตอ้งการโอนสาย คลกิโอนสายรูปโทรศพัท ์แลว้กรอกเบอรภ์ายในที่ตอ้งการโอนสาย กด OK 

 


